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ALLGEMEINE LIEFERBEDINGUNGEN
FUR ANLAGEN

1. Geltungsbereich

1.1

Diese Lieferbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder abweichende
Bedingungen des Bestellers gelten nur, wenn der Lieferant eine schriftliche Zustimmung
hierzu abgegeben hat.

1.2

Diese Allgemeinen Lieferbedingungen gelten auch fir nachfolgende Auftrage und fir
Ersatzteillieferungen, ohne dass es eines erneuten Hinweises auf sie bedarf.

1.3

Nebenabreden und Zusicherungen sowie Anderungen oder Ergénzungen eines schriftlich
oder fernschriftlich abgeschlossenen Vertrages bedurfen der Schriftform.

14

Diese Lieferbedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen in allen anderen Teilen verbindlich.

2. Angebot und Auftragsbestatigung

2.1

Angebote sind nur verbindlich, wenn in ihnen eine Annahmefrist genannt ist. Auftrage
bedtirfen zur Rechtsverbindlichkeit der schriftlichen Bestatigung durch den Lieferanten.
2.2

Abbildungen, Zeichnungen, Berechnungen und sonstige Angebotsunterlagen bleiben im
Eigentum des Lieferanten; sie dirfen Dritten nur mit schriftlicher Zustimmung des
Lieferanten zugénglich gemacht werden.
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3. Umfang der Lieferungen und Leistungen

3.1

Die Lieferungen und Leistungen bestimmen sich nach den beiderseitigen schriftlichen
Erklarungen. Liegen solche Erkldrungen nicht vor, ist die schriftliche Auftragsbestatigung
des Lieferanten maBgebend.

3.2

Angaben in Prospekten, Katalogen oder allgemeinen technischen Unterlagen sind nur
verbindlich, wenn schriftlich auf sie Bezug genommen wird.

3.3

Kosten fUr eine vereinbarte Aufstellung und Montage einschlieBlich der Reisekosten sind,
wenn nicht anders vereinbart, vom Besteller gesondert zu verglten.

3.4

Gehort Software zum Leistungsumfang, wird dem Besteller ein nicht ausschlieBliches Recht
zur Nutzung der Software eingerdumt. Der Besteller darf die Software nur im gesetzlich
zulassigen Umfang vervielféltigen oder bearbeiten.

4. Preise und Zahlungsbedingungen
4.1

Alle Preise verstehen sich, wenn nicht anders angegeben, in CHF. Sie sind Netto - Preise und
gelten ab Werk ausschlieBlich Verpackung (FCA, Incoterms 2020).

4.2

Umsatzsteuer ist nicht in den Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hbhe am Tage
der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

4.3

Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

4.4

Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der Kaufpreis innerhalb von
30 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung féllig.

4.5

Halt der Besteller den Zahlungstermin nicht ein, hat er ohne Mahnung vom Zeitpunkt der
Falligkeit an Verzugszinsen in Héhe von 5% zu entrichten. Der Ersatz weiteren Schadens
bleibt vorbehalten.
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4.6

Der Besteller kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

4.7

Wegen behaupteter Mangel kann der Besteller Zahlungen nur zuriickhalten, wenn die
Mangelrige vom Lieferanten als berechtigt anerkannt ist.

5. Fristen fiir Lieferungen oder Leistungen

5.1

Fdr die Fristen sind die beiderseitigen schriftlichen Erkldrungen oder bei deren Fehlen die
schriftliche Auftragsbestatigung des Lieferanten maBgebend. Die Einhaltung der Frist setzt
den rechtzeitigen Eingang séamtlicher vom Besteller zu liefernden Unterlagen, erforderlichen
Genehmigungen, Freigaben sowie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und
sonstigen Verpflichtungen voraus. Werden diese Bedingungen nicht rechtzeitig erfullt,
verlangert sich die Frist im entsprechenden Umfang.

5.2

Die Frist gilt als eingehalten, wenn die betriebsbereite Sendung innerhalb der Frist zum
Versand gebracht oder abgeholt worden ist. Verzégert sich die Lieferung aus Grinden, die
der Besteller zu verantworten hat, ist fUr die Einhaltung der Frist die Meldung der
Versandbereitschaft geniigend.

5.3

Hat der Lieferant die Nichteinhaltung der Frist zu vertreten, kann der Besteller, sofern ihm ein
tatsachlicher Schaden erwachsen ist, eine Verzugsentschadigung fir jede volle Woche der
Verspéatung von héchstens 0.5% des jeweiligen Lieferwertes geltend machen. In jedem Falle
sind Entschadigungsanspriiche des Bestellers, die Uber 5% hinausgehen, in allen Féllen
verspateter Lieferung ausgeschlossen.

5.4

Das Recht des Bestellers zum Riucktritt nach fruchtlosem Ablauf einer dem Lieferanten
gesetzten Nachfrist bleibt unberthrt. Die Nachfrist muss jedoch angemessen sein und
mindestens vier Wochen betragen.

Version: 10.2025 | 3



4 Im Ufgant 10 | 8132 Hinteregg-Zurich | Switzerland
VISC. )THERM Telefon +41 (0)44 986 28 00 | Fax +41 (0)44 986 28 28 | info@viscotherm.ch | www.viscotherm.ch

6. Ubergang von Nutzen und Gefahr; Versicherung; Verpackung

6.1

Nutzen und Gefahr gehen, wenn nichts anderes vereinbart, spatestens mit Abgang der
Lieferungen ab Werk auf den Besteller Gber. Bei Lieferung mit Aufstellung oder Montage ist
der Zeitpunkt der Ubernahme oder, soweit vereinbart, der Inbetriebnahme maBgebend.

6.2

Wird der Versand aus Griinden, die der Lieferant nicht zu vertreten hat, verzégert, geht die
Gefahr im fir die Ablieferung ab Werk vorgesehenen Zeitpunkt auf den Besteller Uber.

6.3

Eine Transportversicherung wurde vom Lieferanten abgeschlossen. Bei einem Transport-
schaden ist der Lieferant unverzliglich zu unterrichten.

6.4

Die Lieferung erfolgt grundsatzlich in Standard - Verpackungen des Lieferanten. Dieser ist
berechtigt, nach seiner Einschatzung fur erforderlich gehaltene besondere Verpackungsarten
zu wahlen. Hieraus entstehende Kosten hat der Besteller zu tragen.

7. Aufstellung und Inbetriebnahme

74

Kann eine Anlage nicht unverziglich nach Anlieferung installiert werden, ist der Besteller fur
eine ordnungsgemaBe Lagerung gemaB den Richtlinien des Lieferanten verantwortlich.

7.2

Die Aufstellung / Installation darf nur durch Fachkréafte erfolgen gemaB den Richtlinien des
Lieferanten und den einschlagigen technischen Normen.

7.3

Die Inbetriebnahme darf nur durch vom Lieferanten anerkannte Techniker erfolgen gemaB den
Vorschriften des Lieferanten. Die Techniker sind berechtigt, die Inbetriebnahme einer Anlage
zu verweigern, wenn die vom Besteller zu schaffenden Betriebsbedingungen einen sicheren
Betrieb der Anlage nicht zulassen. Kosten aus der Verzégerung der Inbetriebnahme, die dem
Lieferanten entstehen, hat der Besteller zu tragen.

74

Uber die Aufstellung und Inbetriebnahme ist ein Protokoll zu erstellen, das vom Besteller zu
unterzeichnen und dem Lieferanten zuzusenden ist.
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8. Gewaihrleistung
8.1

Erweisen sich die vom Lieferanten gelieferten Gegenstande als mit Mangeln behaftet, weil sie
nicht die vereinbarte Beschaffenheit haben oder weil sie nicht flir die vereinbarte oder
gewohnliche Verwendung sich eignen, hat der Lieferant die betroffenen Teile unentgeltlich
nachzubessern oder nach seiner Wahl neu zu liefern.

8.2

Zur Mangelbeseitigung hat der Besteller dem Lieferanten die erforderliche Zeit und
Gelegenheit zu gewédhren. Verweigert er dies, ist der Lieferant von der Mangelhaftung frei.
8.3

Der Besteller hat Mangel gegentiber dem Lieferanten unverzliglich schriftlich zu riigen.

8.4

Die Haftung des Lieferanten bezieht sich nicht auf natirliche Abnutzung und auf Schaden, die
nach dem Ubergang von Nutzen und Gefahr durch fehlerhafte oder nachlassige Behandlung,
durch Verwendung der gelieferten Gegensténde oder durch den Betrieb der Anlagen jeweils
unter Bedingungen entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind.

8.5
Mangelanspriiche bestehen gleichfalls nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten oder vorausgesetzten Beschaffenheit.

8.6

Der Lieferant tragt nicht die Mehraufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits-
und Materialkosten, die sich daraus ergeben, dass der Gegenstand der Lieferung nachtraglich
an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers oder den urspriinglichen
Bestimmungsort verbracht worden ist.

8.7

In allen Fallen ist der Besteller verpflichtet, alle ihm mdglichen und zumutbaren MaBnahmen
zu ergreifen, um den Aufwand zum Zwecke der Nacherfiillung maglichst gering zu halten. An
Kosten fir eine Rickrufaktion ist der Lieferant nur beteiligt, wenn diese nach Sach- und
Rechtslage notwendig ist.

8.8

Der Besteller ist verpflichtet, mangelhafte Produkte nach der Wahl des Lieferanten an diesen
zurilick zu schicken oder zur Besichtigung und Prufung bereit zu halten.
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9. Dauer der Gewahrleistung

Die Gewahrleistung betragt 12 Monate, soweit das Gesetz nicht zwingend eine langere Frist
vorschreibt. Die Frist wird gerechnet ab dem Zeitpunkt des Ubergangs von Nutzen und
Gefahr. Wird eine Aufstellung und Inbetriebnahme durchgefihrt, ist deren Zeitpunkt
maBgebend.

10. Rechtsmangel

FUhrt die Benutzung der gelieferten Sache zur Verletzung von gewerblichen Schutzrechten
oder Urheberrechten im Inland, ist der Lieferant verpflichtet, dem Besteller grundsétzlich die
Moglichkeit oder das Recht zum weiteren Gebrauch zu verschaffen. Ist dies zu wirtschaftlich
angemessenen Bedingungen nicht méglich, sind sowohl der Besteller wie der Lieferant zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

11. Garantie und Produktbeschreibung
1.1

Garantien sind nur wirksam, wenn sie in schriftlicher Form abgegeben sind.

11.2

Angaben in Katalogen, Angebotsunterlagen und sonstigen Druckschriften sowie allgemeine
Werbeaussagen stellen kein Angebot auf Abschluss einer Garantievereinbarung dar.

12. Haftung und Schadenersatz
121

Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Bestellers wegen Verletzung von Haupt-
oder Nebenpflichten aus dem Schuldverhéltnis, aus unerlaubter Handlung oder aus anderen
Rechtsgriinden sind ausgeschlossen.

12.2

Dieser Ausschluss gilt nicht in Féllen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit, wegen der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten. Bei Verletzung solcher Pflichten haftet der Lieferant auch bei leichter
Fahrlassigkeit; jedoch ist die Haftung begrenzt auf den vertragstypischen, verninftigerweise
vorhersehbaren Schaden.
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123

Im Ubrigen ist eine Verpflichtung zum Schadenersatz dem Grunde und dem Umfang nach nur
gegeben, wenn das Gesetz diese Haftung zwingend vorschreibt.

124

Die Haftung nach dem Produktehaftungsgesetz bleibt von diesen Bestimmungen unberihrt.

12,5

In jedem Falle verjahren Schadenersatzanspriiche in der in 9.1. genannten Frist.

13. Eigentumsvorbehalt

13.1

Gelieferte Gegenstande bleiben Eigentum des Lieferanten bis zur Erflllung sdmtlicher ihm
gegen den Besteller zustehenden Anspriiche.

13.2

Der Besteller ist verpflichtet, die Gegenstdnde des Lieferanten auf eigene Kosten wahrend
der Dauer des Eigentumsvorbehaltes instand zu halten und zu versichern.

13.3

Eine Verpfandung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Gegenstande durch den Besteller
ist unzuléssig.

13.4

Bei Zahlungsverzug des Bestellers ist der Lieferant nach erfolglosem Ablauf einer dem
Besteller gesetzten angemessenen Frist zum Rucktritt und zur Ricknahme berechtigt; der
Besteller ist zur Herausgabe verpflichtet.

14. Gerichtsstand und anwendbares Recht
14.1

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Sitz des Lieferanten. Dieser ist
jedoch berechtigt, Klage auch am Sitz des Bestellers zu erheben.

14.2

Fir die vertraglichen Beziehungen gilt schweizerisches materielles Recht. Das UN -
Kaufrecht (CISG) ist ausgeschlossen.
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